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LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

ENTENDA OS PRINCIPAIS
ASPECTOS DA LEGISLACAO QUE
AFETARA TODAS AS EMPRESAS




A |_e| Gera[ de Protegao gue tem sido pauta frequente nos mais varia-

dos ambientes, afetara o desenvolvimento das
d e Dad 0S — LG P D, atividades de todas as empresas. A LGPD, em

linhas gerais, estabelece medidas que as empresas devem respeitar durante
as atividades de tratamento de dados pessoais — assim entendidas como
todas aquelas acdes realizadas dentro de uma empresa que envolvem da-
dos pessoais, por exemplo: selecao, admissao, demissao de funcionarios;
atividades de marketing; cadastramento de visitantes e indmeras outras.

Vale lembrar, também, que o conceito de dados pessoais é extremamente
amplo: sdo todas as informacdes que identificam ou podem identificar
uma pessoa (nome, RG, CPF, CNH, data de nascimento, profissao, estado
civil, telefone, historico profissional e académico, e-mail, género, imagem,
registros em conselhos profissionais, endereco IP, registros de logs, compor-
tamento de consumo, habitos e preferéncias). Além de delimitar regras para
o tratamento de dados pessoais, a LGPD estabelece diretrizes ainda mais
severas para o tratamento de dados pessoais sensiveis, que sao: biométricos
(reconhecimento facial ou digital), genéticos, raca, etnia, dados relacionados
a salde e vida sexual, filiacdo a sindicato, organizacao religiosa ou politica.

A LGPD entrou em vigor no dia 18/09/2020 e todas as empresas terdo que
adotar medidas para operar em conformidade com a legislacdo —a comple-
xidade e o volume de tais medidas serdao definidas de acordo com as carac-
teristicas do ambiente da empresa e quantidade de dados por ela tratados.

A seguir identificamos algumas medidas essenciais e prioritarias.
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Criar estrutura para
atender direitos

A LGPD alcanca uma série de direitos para os titulares de dados pes-
s0ais, ou seja, cada um de nos. Logo, colaboradores, consumidores,
representantes comerciais, visitantes e quaisquer outras pessoas que
tém seus dados pessoais coletados pelas empresas poderao solicitar
0 atendimento desses direitos — dentre os quais, destacam-se:

a) Confirmacao de que osdados sao tratados (comindicacdo da fina-
lidade, base legal, periodo de retencao e medidas de seguranca);

b) Copia dos dados pessoais tratados (fisica ou digital);

c) Correcao de dados pessoais incompletos, desatualizados ou
inexatos;

d) Blogueio, anonimizacdo ou eliminacdo de dados pessoais;
e) Portabilidade dos dados pessoais, quando aplicavel;

f) InformacOes sobre o compartilhamento dos seus dados com
outras empresas ou com entidades/drgaos publicos;

g) Informacdes sobre as consequéncias de ndo consentir com de-
terminado tratamento de dados pessoais;

h) Revogacao de consentimento;
i) Oposicdo a qualquer tratamento de dados;

j) Prestacdo de contas.

Portanto, € essencial que as empresas estruturem uma politica e um
canal para atender tais direitos. Caso contrario, multas e condenacdes
em processos judiciais serdo frequentes, ja que o titular que ndo tiver
sua solicitacdo atendida podera registrar reclamacao na Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados — ANPD, em érgaos de defesa do
consumidor e ajuizar acdes judiciais (indenizatorias, prestacao de
contas e outras).



Politica
de privacidade

E essencial que as empresas estabelecam diretrizes e valores para
0 respeito a privacidade durante o desenvolvimento das suas mais
variadas atividades. Na referida politica, no minimo, as empresas
devem estabelecer de que forma os dados pessoais sao tratados
dentro da sua estrutura, quais as medidas que garantem a segu-
ranca e a transparéncia do tratamento e como sdo resguardados
os direitos dos titulares. O desafio é que, assim como acontece nas
demais politicas indispensaveis para estar em conformidade coma
LGPD, ndo basta apenas o registro no papel, as diretrizes e valores
devem fazer parte da rotina de todos os colaboradores e parceiros
de negacio.

Registro das operacoes de
fratamento de dados pessoais

A LGPD estabelece a necessidade de criacao de uma série de docu-
mentos obrigatdrios, este é um deles: o registro das operacdes de
tratamento de dados pessoais, que precisara ser constantemente
atualizado, devera contemplar todas as atividades/processos da em-
presa que tratam dados pessoais, comindicacdo clara da base legal
(a LGPD estabelece 10 bases/autorizacdes legais para o tratamento
de dados pessoais), finalidade, tipos de dados pessoais tratados,
prazo de retencao dos dados, entre outros.



Quais sdo as bases legais/hipbteses autorizativas da LGPD para o
tratamento de dados pessoais?

a) consentimento (quando o titular autoriza expressamente);

b) cumprimento de obrigacao legal (quando os dados sao tratados
porque alguma legislacdo ou regulamentacdo assim exija);

€) execucaode contatos ou atos pré-contratuais (quando os dados
sao tratados porgue ha um contrato com o titular dos dados ou
terceiro);

d) exercicio regular de direitos (quando as empresas tratam dados
para defesa em processos administrativos e/ou judiciais);

e) legitimo interesse (quando ha comprovado interesse legitimo,
avaliado emrelatdrio deriscos, para que a empresa trate os dados
pessoais);

f) tuteladavida (quando o tratamento é necessario para preservar
a incolumidade fisica do titular);

g) tutela da saude (autorizacao exclusiva para o tratamento de
dados que é realizado por servicos profissionalizados de saude);

h) protecdo ao crédito (quando os dados sao tratados para avaliacao
de crédito ou formacdo de cadastros positivos/negativos);

i) 6rgaos de pesquisa/estudo (quando os dados pessoais sao tra-
tados por drgdos profissionalizados de pesquisa/estudo);

j) execucdo de politicas publicas (quando o tratamento de dados
é realizado para acoes relacionadas a politicas publicas).



<evisoes contratuals

Boa parte das atividades empresariais que tratam dados pessoais
estao vinculadas a relacdes contratuais: com colaboradores, clientes/
consumidores, fornecedores, parceiros de negdcio, operadores, entre
outros. E fundamental que os contratos contemplem as diretrizes da
LGPD e, especialmente, que sejam delimitados os riscos relaciona-
dos aos dados pessoais que as empresas transferem para terceiros,
parceiros de negdécio e fornecedores.

Monitoramento da estrutura
de tratamento de dados

Monitorar a estrutura de tratamento de dados pessoais, assim
considerando os sistemas, bancos de dados (fisicos ou digitais) e
as pessoas que tém acesso aos dados pessoais é indispensavel. E
a partir do monitoramento que sera possivel identificar incidentes,
mitigar seus efeitos e reporta-los, quando necessario.

O ponto de partida de toda e qualguer acdo € entender em gual
contexto sua empresa esta inserida e quao proxima ou distante esta

da conformidade com a LGPD.

Fonte/conteudo: Cristhian Homero Groff, sécio do CABANELLOS ADVOCACIA

Para realizar diagndstico da situacao atual da sua empresa, acesse:
https://sistemas.cabanellos.com.br/direitodigital_dev/sistema/view/index.php#Start
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